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Zatacznik nr Il do Regulaminu przyznawania, uzywania i postugiwania sie znakiem promocyjnym

Ziemi Bielskiej

Kryteria oceny wnioskdw o przyznanie prawa postugiwania sie Znakiem Promocyjnym

,Bogactwo Ziemi Bielskiej”
1. Znak Promocyjny Ziemi Bielskiej przyznawany jest w dwdch kategoriach: produkt i ustuga.

2. Whnioskodawca sktada wniosek osobno dla kazdego rodzaju produktu czy ustugi. Ocenie

3.

podlega konkretny produkt lub ustuga (przyktady produktéw i ustug, ktére mogg byc

oznaczane Znakiem stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu; Kategorie towardow i ustug dla

ktdrych przyznaje sie prawo do uzywania i postugiwania sie Znakiem ,Bogactwo Ziemi

Bielskiej”).

Produkty i ustugi oceniane sg wedle okreslonych kryteriéw, podzielonych na dwie grupy:

a.

Kryteria formalne - trzy kryteria jednakowe dla wszystkich potencjalnych
uzytkownikdéw, oceniane sg w skali 0/1, tj.: 0 — nie spetnia kryterium, 1 — spetnia
kryterium. Produkt lub ustuga, by znalez¢ sie na liscie uzytkownikéw znaku Ziemi
Bielskiej musi uzyska¢ pozytywng ocene w kazdym z kryteriow dopuszczajgcych.

Ocena formalna dotyczy weryfikacji kompletnosci ztozonego wniosku. Oceny formalnej
dokonuje osoba wskazana przez Zarzqd Stowarzyszenia. W przypadku stwierdzenia
brakoéw przywraca sie wniosek do edycji w celu uzupetnienia i informuje sie o tym fakcie
Whioskodawce drogqg mailowg, na wskazany adres do kontaktu. Wnioskodawca
otrzymuje jednorazowe wezwanie do uzupetnienia brakéw formalnych w zakreslonym
terminie nie krotszym niz 7 dni wraz z wytycznymi, ktére musi uzupetni¢ w terminie

wskazanym w korespondencji i ztozy¢ wniosek i/lub sprawozdanie ponownie.

Kryteria merytoryczne — sze$¢ kryteridw uwzgledniajacych rdznice w rodzaju
prowadzonej dziatalnosci (produkt — ustuga).

Kryteria merytoryczne podlegajqg ocenie Kapituty. Za kazde z kryteriow kazda
z oceniajgcych oséb moze przyznaé ocene od 0 do 2 punktéw. Kazdy z oceniajgcych
moze zatem przyzna¢ maksymalnie 12 punktow za wszystkie kryteria merytoryczne

tacznie.

4. Produkt lub ustuga, by znalez¢ sie na liscie uzytkownikéw Znaku musi uzyskac co najmniej

50% mozliwych do zdobycia punktéw za wszystkie kryteria facznie. Maksymalna taczna liczba

mozliwych do uzyskania punktéw za kryteria merytoryczne od wszystkich oceniajgcych, bedaca
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podstawg okreslenia 50-procentowego progu minimalnego uzalezniona jest od liczebnosci

Kapituty znaku w danej edycji.

5. Szczegdtowy opis kryteridw.

1. Kryteria formalne dla podmiotéw

1.1.Kryterium podmiotowe i zwigzku z Regionem

O prawo do uzywania i postugiwania sie Znakiem mogg ubiegac¢ sie wyfacznie podmioty,
w stosunku do ktérych nie jest spetniona przestanka negatywna przyznania prawa do uzywania i
postugiwania sie Znakiem.

Forma potwierdzenia: pisemna deklaracja Wnioskodawcy wraz z wyciggiem z CEIDG, KRS lub innym

dowodem zasadnosci kwalifikacji Wnioskodawcy.

1.2.Standardy prawne i etyczne

O prawo do uzywania i postugiwania sie Znakiem mogg ubiega¢ sie wytgcznie podmioty
posiadajgce wszelkie wymagane pozwolenia, zezwolenia, koncesje, uprawnienia do wprowadzania
do obrotu zgtaszanego produktu/ustugi i prowadzenia zwigzanej z tym dziatalnosci, spetniajg
wymagania prawne zwigzane z prowadzong dziatalnoscig, a takze nie naruszajg w prowadzonej
dziatalnosci zasad wspoétzycia spotecznego.
W ramach oceny tego kryterium uwzglednia sie w szczegdlnosci, czy w toku wytwarzania
i wprowadzania do obrotu produktu i ustugi:
— zapewnione sg normy bezpieczenstwa dla zycia i zdrowia ludzkiego (nalezy opisac jakie
dziatania beda podjete lub sg podejmowane).
— na etapie produkcji zachowane sg wszelkie normy bezpieczenistwa istotne z punktu
widzenia zycia i zdrowia ludzi oraz zwierzat (nalezy opisac dziatania),
— przestrzegane sg zasady uczciwej konkurencji.
Forma potwierdzenia: pisemna deklaracja Wnioskodawcy oraz opis we wniosku.

1.3. Prowadzenie dziatalnosci zgodnie z wymogami ochrony srodowiska.

O prawo do uzywania i postugiwania sie Znakiem mogg ubiegaé sie wytgcznie podmioty, ktore
prowadzg dziatalnos¢ zgodnie z wymogami ochrony srodowiska.

W ramach oceny tego kryterium uwzglednia sie w szczegdlnosci, czy w ramach wytwarzania
i wprowadzania do obrotu produktu i ustugi podmiot zgtaszajgcy produkt lub ustuge:

— odprowadza scieki w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
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— wytwarza i gospodaruje odpadami (w szczegdlnosci prowadzi ich segregacje) zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa,
— nie stosuje technologii oddziatujgcych negatywnie na srodowisko,
— nie narusza innych przepiséw z zakresu prawa ochrony srodowiska, a takze przepisow
o ochronie przyrody, w tym dotyczgcych ochrony gatunkéw i siedlisk przyrodniczych,
— dba o dobrostan zwierzat.
Forma potwierdzenia: pisemna deklaracja Whnioskodawcy (oswiadczenie udostepnione przez
Stowarzyszenie Ziemi Bielskiej) oraz opis we wniosku.
2. Kryteria merytoryczne (dla konkretnych produktéw/ustug) — szczegdtowy opis uwzgledniajgcy
réznice pomiedzy produktem a ustuga:
Zwigzek z Regionem
Tradycyjnos¢
Jakos¢
Wyjatkowos¢
Przyjaznos¢ dla Srodowiska
Przyjaznos¢ dla klienta
Dostepnosé

Ekologicznos¢
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Wspdtpraca w ramach programu Marka Lokalna Ziemi Bielskiej.

Forma potwierdzenia: Ocena indywidualna cztonkéow Kapituty na podstawie przedfozonego
wniosku, zatgcznikow (m.in. szczegotowego opisu produktu, programu merytorycznego oferty
i ewentualnie zatqczonych zdjec, referencji, rekomendacji, wizji lokalnej w miejscu swiadczenia
ustugi przez cztonka Kapituty lub osobe upowazniong, wiedzy wtasnej cztonka Kapituty, istniejgcej
strony internetowej Wnioskodawcy, udostepnionych przez Wnioskodawce istniejqgcych materiatow

promocyjnych).
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Kryterium Produkt Ustuga

1. Zwigzek z Producent w sposéb zrdwnowazony i | Ustugodawca w sposdb zréwnowazony

regionem przyjazny srodowisku wykorzystuje i przyjazny srodowisku wykorzystuje
potencjat Ziemi Bielskiej, tworzy potencjat Ziemi Bielskiej, tworzy
lokalnie miejsce pracy; tworzy lokalnie miejsce pracy; ustuga tworzy
unikatowg oferte, wynikajaca ze unikatowg oferte, wynikajacg ze
specyfiki Regionu, ktdra zwieksza specyfiki Regionu, ktéra zwieksza
réznorodnosc i atrakcyjnosc oferty réznorodnosc i atrakcyjnosc oferty
turystycznej Regionu. turystycznej Regionu.

2.Tradycyjnos¢ Produkt wytwarzany jest zgodnie z Nie dotyczy

tradycyjng recepturg, tradycyjnymi
metodami lub jest produktem

inspirowanym tradycjg Regionu.

3. Jakos¢

Producent dba o wysokg jakos¢
produktu, ktéra buduje
wiarygodnos¢ Znaku i site marki
Regionu. Wysoka jakos¢ opisana we
whiosku, jest potwierdzona
przyznanymi certyfikatami,
nagrodami, rekomendacjami i
pozytywnymi opiniami (kopie
certyfikatéw, rekomendaciji,
dyplomodw nalezy dostarczyé w
formie skandw e-mailem lub
osobiscie lub pocztg) klientow (w
przypadku docierania do Kapituty
negatywnych opinii o ofercie,
kryterium nie jest spetnione, co
skutkuje nieprzyznaniem lub

odebraniem Znaku).

Ustugodawca dba o wysoki standard
ustugi, ktéra buduje wiarygodnosé
Znaku i site marki Regionu. Wysoka
jakos¢ opisana we wniosku, jest
potwierdzona przyznanymi
certyfikatami, nagrodami,
rekomendacjami i pozytywnymi
opiniami (kopie certyfikatow,
rekomendacji, dyploméw nalezy
dostarczy¢ w formie skandéw e-mailem
lub osobiscie lub pocztg) klientéw (w
przypadku docierania do Kapituty
negatywnych opinii o ofercie, kryterium
nie jest spetnione, co skutkuje
nieprzyznaniem lub odebraniem

Znaku).
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Mocne strony ustugi/ oferty, jej standard, dbatos¢ jakg Wnioskodawca

przyktada do swiadczonych ustug, jakosc¢ i estetyka obiektu, w ktérym ustuga

jest $wiadczona, jakosé i estetyka sprzetdéw, kondycja i stan zwierzat,

opakowanie, sposéb eksponowania produktow.

Produkt/oferta dostosowane sg do potrzeb konkretnych grup odbiorcow,

wpisujg sie w krajobraz kulturowy, przyrodniczy i historyczny Regionu, sg

autentyczne i dajg poczucie niepowtarzalnosci.

4.Wyjatkowos¢

Produkt wyrdznia sie ze wzgledu na
zwigzek z Regionem, np.:
wykorzystanie tradycyjnych metod
produkgcji i lokalnych surowcéw
typowych dla Regionu lub innych
waloréw wynikajgcych ze specyfiki

Regionu.

Nie dotyczy

5.Przyjaznosc dla

srodowiska

Produkt nie wptywa negatywnie na
stan $rodowiska naturalnego,
zaréwno w fazie powstawania,

dystrybucji, jak i rozktadu.

Ustuga nie wptywa negatywnie na stan

srodowiska naturalnego na kazdym

etapie Swiadczenia oferty.

6.Przyjazno$é dla

klienta

Produkt jest odpowiedzig na
oczekiwania specyficznych grup
odbiorcow. Klient odczuwa

autentycznos¢ produktu, jego

niepowtarzalnos¢, nie anonimowosé.

Klient czuje sie Swiadomym,
odpowiedzialnym klientem —
uczestnikiem Programu marka

lokalna Ziemi Bielskiej.

Dobra opinia, rekomendacja (nalezy

opisac i ew. zatgczyc¢), opisujaca w jaki

sposob wychodzi sie naprzeciw

oczekiwaniom klientéw, specyficznych

grup odbiorcow.
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7. Dostepnosc

Produkt powinien by¢ w statej,
regularnie dostepnej w regionie
ofercie/sprzedazy ze statg cena.
Jezeli produkt jest dostepny
sezonowo nalezy to uwzglednic i
uzasadnié. Obiekt gdzie odbywa sie
sprzedaz lub promocja produktu
powinien by¢ czytelnie oznakowany

(drogowskaz, szyld).

Ustuga powinna by¢ w statej, regularnie
dostepnej w regionie ofercie, ze statg
cena. Jezeli ustuga jest dostepna
sezonowo nalezy to uwzglednic i

uzasadnic.

8.Ekologicznosc

Produkt lub jego sktadniki posiadajg
certyfikat produktu ekologicznego
i/lub w produkgji stosuje sie
proekologiczne rozwigzania; produkt
nie zawiera sztucznych czy
szkodliwych komponentéw, nie jest

testowany na zwierzetach itp.

Nie dotyczy

9.Wspotpracaw
ramach
Programu Marka
lokalna Ziemi

Bielskiej

Whioskodawca w sposéb ciggty wspodtpracuje z Wtascicielem, Uzytkownikami

oraz Partnerami.
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